Письмо о рассмотрении возврата оборудования
	Наименование изделия
	

	Заводской номер
	

	Комплектация
	Полная 


	Наименование покупателя
	

	Город
	Москва 

	Телефон
	

	Контактное лицо
	


	Номер счета , по которому приобреталось оборудование
	

	Дата приобретения
	



Описание причины возврата:

	


                                                                                                          _________________(                       )

                                                                                                                     (подпись) м.п.

Обращаем внимание, что диагностика и ремонт не гарантийного оборудования, снятого с гарантии при диагностике, осуществляется компаниями-производителями или их авторизированными сервисными центрами, производятся только на платной основе.

Оплату за диагностику оборудования в размере 10% от стоимости, но не менее 1000 руб. за каждый суммарный возврат, гарантируем произвести в течение 3-х дней с момента выставления счета за диагностику.

Доставку товара в сервисный центр для диагностики, обязуемся осуществить в течение 3-х дней после получения подтверждения о возможности возврата оборудования.
В случае отказа от ремонта, диагностика оплачивается в обязательном порядке. Сумма диагностики и транспортных расходов определяется компанией-производителем.

Оборудование необходимо отправить или привезти по адресу: 129626, Москва, ул. Новоалексеевская, д. 18, стр. 5 (м. Алексеевская). График работы склада: Пн-Пт с 10.00 до 18.00, за исключением праздничных дней.
